
 

 

 

 

  

 

CAIET DE SARCINI 

Servicii de televiziune prin cablu TV pentru C.N.T.E.E. Transelectrica S.A.- Executiv şi DE

   

Cap. 1. Informații generale 

Caietul de sarcini face parte integrantă din documentația de atribuire și constituie ansamblul 

cerințelor pe baza cărora se elaborează de către fiecare ofertant propunerea tehnică. Caietul 

de sarcini conține toate cerințele tehnice minimale obligatorii care trebuie să fie îndeplinite de 

serviciile ofertate de prestator în vederea achiziţionării de servicii televiziune prin cablu TV la 

sediile C.N.T.E.E. Transelectrica S.A.- Executiv şi DEN.  

Caietul de sarcini precizează instituțiile competente de la care prestatorii sau executanții pot 

obține informații privind reglementările obligatorii referitoare la protecția muncii la prevenirea 

și stingerea incendiilor și la protecția mediului care trebuie respectate pe parcursul îndeplinirii 

contractului și care sunt în vigoare la nivel național. În cadrul acestei proceduri, CNTEE 

Transelectrica SA îndeplinește rolul de entitate contractantă, respectiv entitatea în cadrul 

Contractului. Pentru scopul prezentei secțiuni a documentației de atribuire, orice activitate 

descrisă într-un anumit capitol din caietul de sarcini și nespecificată explicit în alt capitol, 

trebuie interpretată ca fiind menționată în toate capitolele unde se consideră de către ofertant 

că aceasta trebuie menţionată pentru asigurarea îndeplinirii contractului. 

 

1.1. Denumirea serviciilor ce fac obiectul achizitiei 

Servicii de televiziune prin cablu TV pentru CNTEE Transelectrica SA - Executiv și DEN 

1.2. Prezentarea succintă a necesității și oportunității/contextului achiziției 

Achiziția serviciilor de televiziune prin cablu, este necesară în scopul realizării unei legături 

permanente la evenimentele publice cotidiene într-un mod foarte simplu de realizat și ușor 

de monitorizat, dar și pentru situații speciale, legate de activitatea C.N.T.E.E. Transelectrica 

SA. 

O altă necesitate de a urmări un program la TV, survine atunci când dispecerii din ture au 

pauze mai lungi între evenimente și/sau acțiuni de modificare a stării rețelei electrice în 

schimburile de noapte. 

 

Cap. 2. Descrierea serviciilor 

2.1.  Scop 

Accesul în timp real prin canalele de televiziune, la informațiile economico-financiare 

permanente, evenimentele publice cotidiene dar și pentru situațiile speciale, legate de 

activitatea C.N.T.E.E Transelectrica SA.  
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2.2 . Descrierea serviciilor solicitate 

Serviciile solicitate prestatorului sunt următoarele: 

Furnizarea de servicii de televiziune analogică prin fibră optică, pentru CNTEE Transelectrica 

SA - Executiv și DEN. 

Nr. 

Crt. 

Cerințe tehnice minimale Observații 

 

1. 

 

Generalități 

Conectarea se va face prin 

fibră optică; 

Instalare, bransare, 

difuzare, echipamente, 

materiale: 

 

- în sarcina furnizorului, inclusiv în interiorul 

locației Achizitorului până la terminalele TV. 

Nr. de canale: 

Se vor prezenta acordurile 

de retransmisie 

- - minim 60 canale, dar nu mai puțin decât 
cele declarate la CNA în grila minimă 
(TVR1, TVR2, Antena1, PROTV, Prima TV, 
Realitatea TV, Antena 3, Digi 24, 
Euronews, CNN, etc.) 

Posturi de TV transmise în 

mod obligatoriu: 

- - posturile romanești–conform grilă CNA; 
- - posturi naționale de știri: minim 3; 
- - posturi generale (filme, sport, știri locale), 

conform celor declarate la CNA în grila 
minimă. 

Nivel de semnal  

(Ordin 366/20.11.2002): 

- - min. 60 dBμV/m 

Nivel de zgomot:  

(Ordin 366/20.11.2002): 

- - max. 43 dB 

 

2. 

 

Echipamente 

Echipamentul terminal al 

furnizorului instalat la 

Achizitor, la care se face 

conectarea terminalelor TV-

proprietatea Achizitorului: 

- - de tip amplificator de semnal; 
- - amplificatorul de semnal și eventualul 

convertor se instalează în rack, pus la 
dispoziție de Prestator; 
- toate costurile echipamentelor, 

consumabilelor și manopera aferentă, intră 

în abonament și nu se vor taxa separat. 

 

3. 

 

Consumabile 

 

Splitere / cabluri 

- - toate consumabilele necesare pentru 
montare în rack și pentru cablare (cablu 
CATV, mufe, splitere), intră în sarcina 
Prestatorului; 

- - se vor instala splitere și amplificatoare de 
semnal conform necesităților impuse de 
geometria locației; 

- - cablurile CATV în interiorul locației vor fi 
de bună calitate, iar sertizarea mufelor (F) 
se va face cu pistol dedicat; 

- - spliter-ele (distribuitoarele de semnal) se 
vor monta fie în rack, fie pe perete, iar 
cablurile CATV vor fi instalate în canalele 
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Nr. 

Crt. 

Cerințe tehnice minimale Observații 

de cabluri existente sau instalate de 
Prestator și nu vor fi montate aparent. 

4. Termen de 

instalare 

 -  - maxim 5 zile de la data încheierii 
contractului. 

5. Recepție  - - buletin de măsurători după instalarea 
echipamentelor din care rezultă valorile 
parametrilor semnalului CATV măsurat la 
toate posturile instalate. 

 

2.3 . Cantități 

 

42 posturi TV, conform tabelului de mai jos: 

 

Nr. 

crt. 

Nr. Posturi de instalat  Locația 

1. 30 posturi TV Cladirea Platinum 

(Str. Olteni nr. 2-4, sector 3 București) 

2. 12 posturi TV    Cladirea DEN 

(B-dul. Hristo-Botev nr. 16-18, sector 3 

București) 

 

2.4. Metodologii, normative și standarde aplicabile 

Standardul ISO 9001/ 2015 -Sisteme de management ale calității. 

Se vor respecta standardele sau alte reglementări autorizate în România cu condiția ca 

prevederile acestora să fie cel puțin echivalente standardelor sau normelor agreate pe plan 

european. 

 

2.5. Rezultatele care trebuie obținute în urma prestării serviciilor 

Funcționarea în condiții optime a serviciilor de televiziune prin cablu TV, la locațiile CNTEE 

Transelectrica SA Executiv și DEN.  

2.6. Livrabile (ex. rapoarte, analize,etc.) 

Nu este cazul 

2.7. Atribuțiile și responsabilitațile parților 

Prestatorul se obligă: 
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- să-și asume întreaga responsabilitate pentru cantitatea și calitatea serviciilor 

prestate; 

- să respecte metodologia de recepție a Achizitorului, după instalare; 

- să dispună de minimum două linii telefonice (fixă şi/sau mobilă) pentru anunţarea - 

(sesizarea) telefonică a deranjamentelor de către achizitor, la orice oră, la sediul 

prestatorului; 

- prestatorul va avea organizat un call center pentru preluarea apelurilor de sesizări 

pentru service; 

- se vor prezenta în ofertă numerele de telefon pentru sesizari ale ofertantului. 

- termenul de raspuns la sesizari: maxim 2 ore; 

- termenul de rezolvare a defecțiunilor: maxim 1 oră de la primirea sesizării; 

- să asigure echipe tehnice specializate la intervenții, dotate cu aparatură de detecție 

a defecțiunilor în timp și spațiu. 

 

Achizitorul se obligă: 

- să colaboreze cu prestatorul pe parcursul realizării serviciilor; 

- să asigure plata serviciilor executate în termen de 30 de zile de la data primirii 

facturii. 

2.8. Locul prestării serviciilor 

CNTEE Transelectrica SA – Executiv, cu punct de lucru în cladirea Platinum din str. Olteni 

nr. 2-4, sector 3, Bucuresti și Dispeceratul Energetic Naţional situat în B-dul Hristo Botev 

nr.16 – 18, sector 3, Bucureşti. 

2.9. Resursele necesare/expertiza necesară pentru realizarea activitatilor 

Firma prestatoare va trebui să asigure serviciile solicitate 24/24 ore și să rezolve sesizarile în 

timp și în condiții optime ori de câte ori este necesăr. 

2.10. Certificari/calificari/acreditari/atestate solicitate pentru personalul direct implicat 

în prestarea serviciilor 

Nu este cazul 

2.11. Transferul dreptului de proprietate intelectuală 

Nu este cazul 

2.12. Alte cerințe 

Conectarea se va face prin fibră optică, fără echipamente de tip receiver. 

Constatarea de către Achizitor a lipsei de responsabilitate în efectuarea serviciului, precum 

şi/sau lipsa dotării cu scule sau echipamente specifice efectuării în condiţiile prevăzute în 

prezentul caiet de sarcini sau lipsa intervenţiei în timpul stabilit la sesizare, va fi sancţionată 

de acesta cu penalităţi de întârziere, conform clauzelor contractuale parafate şi semnate cu 

firma prestatoare; 

Eventualele accidente apărute din vina Prestatorului în timpul efectuării serviciilor, se 

înregistrează la Prestator; 



 

5 
 

C.N.T.E.E. “Transelectrica” S.A. va informa Prestatorul asupra tuturor aspectelor care apar 

pe toată durata executării contractului, acesta având obligaţia să adopte măsuri imediate în 

sensul eliminării aspectelor negative semnalate în timpul prestaţiei sale. 

Cap. 3. Durata contractului, termen de prestare și/sau de predare a livrabilelor. 

Durata contractului “Servicii de televiziune prin cablu TV pentru CNTEE Transelectrica SA - 

Executiv si DEN este de 36 de luni și va intra în vigoare la data semnării acestuia, de către 

ambele părți dar nu mai târziu de 13.01.2025. 

Cap. 4. Garanții  

Garanţia echipamentelor și a subansamblelor de cablu TV pe toată durata contractului.  

Cap. 5. Recepții 

Recepția se va face la sediile unităților beneficiare, după instalarea și punerea în funcțiune, 

întocmindu-se în acest sens, un proces verbal de recepție calitativă și cantitativă la 

instalarea și activarea serviciului de televiziune. 

Se vor efectua teste cu calitatea semnalului TV și a imaginilor furnizate. 

Cap. 6. Legislație 

6.1. Legislație generală și specifică 

 Copie după autorizarea ANCOM: „Autorizația Tehnică de Funcționare pentru 

difuzarea/retransmisia programelor audiovizuale prin intermediul unor rețele de comunicații 

electronice” sau „AUTORIZAŢIE GENERALĂ pentru furnizarea reţelelor şi serviciilor de 

comunicaţii electronice” conform Decizie ANCOM 987/2012. Autorizarea trebuie să fie în 

termenul de valabilitate la momentul achiziției. 

 Copie după „licență audiovizuală/avizul de retransmisie” - în temeiul art. 74 alin. (1) 

din  

Legea audiovizualului nr. 504/2002 cu modificările și completarile ulterioare.  Licență trebuie 

să fie validă la momentul achiziției. 

 Decizia 629/2010 cu modificările și completarile ulterioare, privind procedura de 

autorizare a furnizării serviciilor de programe audiovizuale – dacă e cazul. 

 Prestatorul trebuie să respecte Hotărârile Consiliului General al Municipiului București 

nr. 105/2006, 108/2008, 252/29.05.2008, 173/2009 cu modificările și completările 

ulterioare (Hotararea 71/2011) precum și Dispoziția Primarului Municipiului București 

nr. 963/22.07.2009, privind amplasarea rețelelor tehnico edilitare pentru cablurile din 

București prin care furnizează comunicații electronice. 

 

6.2. Legislație privind sănatatea și securitatea în muncă 

Securitatea muncii: personalul prestatorului își va desfășura activitătea în cadrul obiectivelor, 

specificate la pct. 2.3, în conformitate cu prevederile Legii nr. 319/2006 a securității și 

sănătății, H.G. nr. 1425 / 2006 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a 

prevederilor Legii securității și sănătății în muncă nr. 319 / 2006 si HG nr.1242 / 2011 pentru 
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modificarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii securităţii şi sănătăţii în 

muncă nr. 319/2006, cu completarile si modificarile ulterioare. 

Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor în conformitate cu normele 

de securitate a muncii, pentru siguranța tuturor operațiunilor și metodelor utilizate, cât și de 

calificarea personalului folosit pe toată durata contractului. 

6.3. Cerințe și legislație privind protecția mediului 

Personalul prestatorului, prin natura activității prestate, va manifesta o deosebită atenție 

astfel încât să se evite producerea oricăror evenimente care să aibă efecte nocive asupra 

mediului sau asupra stării de sănătate a personalului. Orice poluare accidentală produsă o 

va rezolva operativ, pe cheltuiala proprie. 

6.4. Cerințe și legislație de calitate 

În toate etapele derulării serviciului se vor respecta cerințele de calitate impuse prin sistemul 

de management al calității declarat ca implementat, aliniate la standardul internațional – 

Sistemul de management al calității. Cerințe – SR EN ISO 9001, în vigoare. 

6.5 Legislație privind managementul situațiilor de urgență (apărarea împotriva 

incendiilor și protecția civilă) 

În timpul desfășurării activității de instalare și activare a serviciului în incinta beneficiarului, 

personalul prestator va respecta prevederile următoarelor norme: Legea nr. 307/2006 

(*actualizată*) privind apărarea împotriva incendiilor, Ordinul Ministerului Administraţiei şi 

Internelor nr. 163 din 28 februarie 2007 pentru aprobarea Normelor generale de apărare 

împotriva incendiilor, Ordinul Ministerului Administraţiei şi Internelor nr. 712 din 23 iunie 2005 

pentru aprobarea Dispoziţiilor generale privind instruirea salariaţilor în domeniul Situaţiilor de 

Urgenţă şiOrdinul Ministerului Administraţiei şi Internelor nr. 786 din 2 septembrie 2005 

privind modificarea şi completarea Ordinului ministrului administraţiei şi internelor nr. 

712/2005 pentru aprobarea Dispoziţiilor generale privind instruirea salariaţilor în domeniul 

situaţiilor de urgenţă. 

Personalul firmei prestatoare trebuie să respecte întocmai prevederile Regulamentului de 

ordine interioară al CNTEE „Transelectrica” SA și a Procedurii TEL-00.31 Autorizarea 

accesului terților. 

Cap. 7. Alte informații  

Serviciul de instalare, activare și configurare al echipamentelor va fi inclus în prețul 

abonamentului. 

Cerinţele solicitate prin prezentul Caiet de sarcini sunt considerate minimale. Orice ofertă care 

se abate de la prevederile Caietului de sarcini va fi luată în considerare numai în măsura în 

care propunerea tehnică presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerinţelor minimale 

specificate.  

Cap. 8. Anexe  

Nu este cazul. 

 


